SCHADECLAIMFORMULIER

Schade veroorzaakt door politieoptreden

Doel van dit formulier

Dit formulier is bedoeld om feitelijk, volledig en controleerbaar schade te claimen wanneer de politie schade heeft
veroorzaakt aan eigendommen, lichaam, gezondheid, privacy, vrijheid, reputatie of procespositie. Gebruik het als
bijlage bij het online schadeclaimformulier van de politie, of als zelfstandige schriftelijke claim. Het formulier is
geschreven vanuit burgerrechtenperspectief en kan ook worden gebruikt naast een politieklacht, Wvggz-klacht of
OM-klacht.

Een schadeclaim is iets anders dan een klacht. Een klacht gaat over de vraag of de politie zich
behoorlijk heeft gedragen. Een schadeclaim gaat over aansprakelijkheid, causaal verband en
vergoeding. Als u over dezelfde zaak ook een klacht indient, vermeld dat dan duidelijk. Vraag zo
nodig om aanhouding of codrdinatie, zodat de klachtbehandeling en de schadebehandeling elkaar
niet onzichtbaar doorkruisen.

Vul alleen de onderdelen in die relevant zijn. Kruis niets aan dat u niet kunt onderbouwen. Bewaar
een kopie van dit ingevulde formulier en van alle bijlagen.

Snelle checklist voor indiening

Ik vermeld datum, tijd, plaats, politie-eenheid en eventueel procesnummer / registratienummer.
Ik beschrijf concreet welke politiemedewerker(s) of welk team betrokken was, voor zover bekend.
Ik maak onderscheid tussen materiéle schade, letselschade, immateriéle schade en kosten.

Ik leg uit waardoor de schade volgens mij door de politie is veroorzaakt.

Ik voeg bewijs toe: foto’s, facturen, offertes, medische informatie, getuigen, correspondentie,
processtukken.

O Ik vraag om ontvangstbevestiging, inhoudelijke beoordeling, motivering en doorgeleiding naar de
verzekeraar indien nodig.

OoooOood

Afbakening

Dit formulier is geen juridisch advies. Bij letsel, hoge schade, bewijsproblemen, strafrechtelijke vervolging,
Wvggz-dwang of ernstige privacy-/vrijheidsinbreuken is juridisch advies verstandig. Dien medische gegevens alleen in
voor zover noodzakelijk.

Versie: 3 juli 2026. Opgesteld voor rechtopgeest.nl als praktisch formulier voor schadeclaims na
politieoptreden.
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1. Ontvanger en route

Kies de meest passende route. Wanneer u twijfelt, verzoek dan om doorgeleiding naar de juiste
schadebehandelaar of aansprakelijkheidsverzekeraar.

[0 Schadeclaim bij de politie via het online schadeclaimformulier.

O Schriftelijke claim aan de betreffende politie-eenheid / juridische afdeling / schadebehandelaar.
O Claim gecombineerd met politieklacht over hetzelfde optreden.

0 Claim na of naast klacht bij politieklachtencommissie.

[0 Tweede-lijnsklacht bij Nationale ombudsman over de behandeling van de schadeclaim, niet als
primaire schadeprocedure.

O Civiele aansprakelijkstelling van de politie / Staat / Nationale Politie wegens onrechtmatige daad.

0 Andere route, namelijk:

Aan

Betreft

Datum verzending

Politie-eenheid / district

Registratie- of
zaaknummer

Eerdere klacht
ingediend?

Korte aanduiding van de schadeclaim
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2. Gegevens claimant / benadeelde

Naam

Adres

Postcode en woonplaats

Telefoon

E-mail

Geboortedatum

BSN niet nodig

IBAN voor betaling

Ten name van

Vertegenwoordiger / gemachtigde

Naam gemachtigde

Relatie / hoedanigheid

Adres / e-mail

Machtiging bijgevoegd?

Privacy en proportionaliteit

Vermeld alleen persoonsgegevens die nodig zijn voor de schadebehandeling. Voeg geen volledig medisch dossier toe
wanneer een korte medische verklaring of factuur volstaat.
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3. Incidentgegevens

Datum incident

Tijdstip

Plaats / adres

Soort optreden

Aanleiding volgens
politie

Aanleiding volgens
claimant

Betrokken agenten

Voertuignummers /
roepnummers

Getuigen

Camerabeelden /
bodycam /
deurbelcamera

Was er Wvggz-context?

Korte feitelijke tijdlijn: wat gebeurde er véoér, tijdens en na het politieoptreden?
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4. Type politieoptreden dat schade veroorzaakte

Kruis aan wat relevant is. Voeg per onderdeel concrete feiten toe: wie, wat, wanneer, waar, hoe,
welke schade.

Forceren deur, raam, hek of slot
Aanhouding of staandehouding

Fysieke fixatie / op de grond werken
Inzet politiehond

Opsluiting in politiecel of ophoudkamer
Wvggz-crisismaatregel / zorgmachtiging-context
DSl / zwaarbewapende inzet
Inbeslagname of verlies van goederen
Onvoldoende zorg na letsel of paniek
Openbaar of stigmatiserend optreden
Onbekend / nog opvragen

Binnenkomst woning / erf / kamer
Doorzoeking / rondkijken / beslag

Gebruik van handboeien

Gebruik wapenstok, pepperspray of taser
Transport in politievoertuig

Begeleiding naar psychiatrische beoordeling
Verward-personenmelding / E33-context
Afzetten straat / publieke zichtbaarheid
Schade aan auto, fiets, telefoon, kleding
Onjuiste registratie / mutatie

Anders, namelijk:

OooOooOoooooao
Oooooooooooano

Toelichting per aangekruiste gebeurtenis
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5. Aansprakelijkheidsgrond: waarom is de politie
volgens u aansprakelijk?

Een schadeclaim wordt sterker wanneer u niet alleen de schade noemt, maar ook uitlegt waarom het
politieoptreden onrechtmatig, disproportioneel, onzorgvuldig of onvoldoende gemotiveerd was.

[0 De politie heeft feitelijk schade veroorzaakt aan mijn eigendom.

O De schade was niet noodzakelijk voor het doel van het politieoptreden.

O Er waren minder ingrijpende alternatieven beschikbaar.

[0 De politie heeft disproportioneel geweld gebruikt.

[0 De politie heeft onvoldoende rekening gehouden met mijn kwetsbaarheid, psychische toestand,
handicap, paniek of medicatie.

O De politie heeft onzorgvuldig gehandeld bij binnentreden, vervoer, fouillering, boeien, vasthouden of
overdragen.

De politie heeft nagelaten schade te beperken nadat duidelijk was dat schade ontstond.
De politie heeft geweigerd schade vast te leggen of een registratienummer te geven.
De politie heeft onjuiste informatie geregistreerd waardoor vervolgschade is ontstaan.
Het optreden was gebaseerd op onjuiste of onvolledige informatie van derden.

De politie heeft een zorgplicht geschonden tijdens of na het optreden.

Anders, namelijk:

oooooao

Juridische en feitelijke onderbouwing van aansprakelijkheid
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6. Causaal verband

Beschrijf waarom de schade zonder dit politieoptreden niet, of niet in deze omvang, zou zijn ontstaan.
Splits de schadeposten zo veel mogelijk uit.

Voor het incident was de situatie als volgt

Tijdens het incident gebeurde dit waardoor schade ontstond

Na het incident bleek deze schade

Tegenwerpingen vooraf beantwoorden

0 De politie kan stellen dat de schade noodzakelijk was; mijn reactie daarop is opgenomen in bijlage
[0 De politie kan stellen dat de schade door mijzelf of een derde is veroorzaakt; mijn reactie daarop is
opgenomen in bijlage

[0 De politie kan stellen dat er sprake was van noodzaak/spoed; mijn reactie daarop is opgenomen in bijlage

[0 De politie kan stellen dat de schade al bestond; mijn reactie daarop is opgenomen in bijlage .
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7. Materiele schade aan eigendommen

O Deur / slot / kozijn / raam / hek [0 Meubilair / interieur
O Kleding / schoenen / bril [0 Telefoon / laptop / tablet
[0 Auto / fiets / scooter / hulpmiddel [0 Medicatie / medische hulpmiddelen
[0 Contant geld / bankpassen / documenten O Schoonmaak- of herstelkosten
O Kosten slotenmaker / aannemer / monteur O Vervangende spullen / huur / tijdelijke voorziening
0 Andere eigendomsschade
Schadepost Bedrag Bewijs / bijlage
€
€
€
€
€
€
€
€
€
Totaal gevorderd €

Toelichting eigendomsschade: ouderdom, staat véér incident, herstelbaarheid, offertes, foto’s
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8. Letselschade en medische kosten

Gebruik dit onderdeel alleen als er lichamelijk of psychisch letsel is ontstaan of verergerd door het
politieoptreden. Voeg bij voorkeur korte, noodzakelijke medische informatie toe, geen volledig

dossier.
O Blauwe plekken / schaafwonden / snijwonden [0 Botbreuk / kneuzing / verstuiking
0 Pijn door boeien of fixatie J Letsel door val of vervoer
[0 Letsel door hond, pepperspray, taser of wapenstok [J Verergering bestaande aandoening
O Paniek, angst, herbeleving, slaapklachten O Medicatie- of behandelkosten
[0 Eigen risico zorgverzekering O Reiskosten medische behandeling
O Hulp in huishouden / mantelzorgkosten O Andere letselschade
Schadepost Bedrag Bewijs / bijlage
€
€
€
€
€
€
€
€
Totaal gevorderd €

Medische toelichting en beperkingen sinds het incident
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9. Immateriele schade

Immateriéle schade kan aan de orde zijn bij aantasting in de persoon, pijn, angst, vernedering, verlies
van veiligheid, reputatieschade of ernstige inbreuk op persoonlijke levenssfeer. Formuleer concreet
en terughoudend: niet alleen “ik voelde mij slecht”, maar wat veranderde er feitelijk in slapen,
functioneren, vertrouwen, veiligheid of behandeling door derden.

Pijn en lichamelijk ongemak.

Angst, paniek, schaamte, vernedering of machteloosheid.

Herbelevingen, slaapstoornissen of vermijdingsgedrag.

Aantasting van huisrecht of gevoel van veiligheid in de woning.

Aantasting van persoonlijke levenssfeer door publieke politie-inzet.

Stigmatisering als “verward persoon” of gevaarlijke persoon.

Schade door onrechtmatige vrijheidsbeperking of onnodig verblijf in politiecel.

Schade door Wvggz-overdracht, psychiatrische escalatie of dossiervervuiling.

Reputatieschade bij buren, familie, werk, zorgverleners of verhuurder.

Andere immateriéle schade:

OoOooOooooon

Gevorderd bedrag
immaterieel

Onderbouwing immateriéle schade
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10. Inkomensschade, tijdverlies en bijkomende kosten

[0 Gemiste inkomsten / opdrachten / uren.
[0 Reiskosten.

0 Kosten juridische bijstand.

0 Kosten vervangende opvang / hulp.

[0 Kosten door niet kunnen gebruiken woning, auto of
hulpmiddel.

O Verlies verlofuren.

[0 Telefoon- en portokosten.
J Kosten medische verklaringen.

O Kosten herstel reputatie / administratie.

O Andere kosten:

Schadepost

Bedrag

Bewijs / bijlage

€

€

Totaal gevorderd

Toelichting bijkomende kosten en tijdverlies
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11. Wvggz-, GGZ- en verward-personencontext

Vul dit onderdeel in als de schade samenhangt met een melding over “verward gedrag”,
psychiatrische beoordeling, crisismaatregel, zorgmachtiging, FACT-team, ambulance, opname of
overdracht aan de GGZ.

De politie is opgeroepen door GGZ / FACT / crisisdienst.

De politie heeft informatie van zorgverleners overgenomen zonder feitelijke verificatie.

De politie heeft mij benaderd als gevaarlijk terwijl daarvoor onvoldoende feitelijke grond was.

De politie-inzet was te zwaar voor de situatie.

Er was onvoldoende de-escalatie.

Er was onvoldoende rekening met mijn psychische toestand, paniek, medicatie of kwetsbaarheid.
De politie heeft mij in een politiecel geplaatst in afwachting van psychiatrische beoordeling.

De politie heeft bijgedragen aan dossiervervuiling of escalatie richting dwangzorg.

De politie heeft buren/omstanders onnodig zichtbaar betrokken, waardoor stigma ontstond.

De schade is ontstaan door samenspel tussen politie, OM, burgemeester en zorgaanbieder.

OoOooOoOoooon

Specifieke toelichting Wvggz/GGZ-context
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12. Bewijsstukken

Nummer alle bijlagen. Gebruik korte omschrijvingen. Stuur originelen niet op tenzij daarom wordt

gevraagd.

Nr. Bijlage

Wat bewijst dit?

1

10

11

12

13

14

15

16

Foto’s vé6r en na het incident
Facturen

Bankafschriften

Eigen risico overzicht
Correspondentie met politie
Proces-verbaal / mutatie / registraties
Andere stukken

ooooooag
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Video / audio / bodycamverzoek
Offertes

Medische verklaring
Getuigenverklaringen
Klachtformulier politie
Wvggz-stukken
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13. Verzoeken aan de politie / schadebehandelaar

Bevestig schriftelijk de ontvangst van deze schadeclaim.

Wijs een vaste schadebehandelaar aan en vermeld contactgegevens.

Behandel de claim niet als een gewone melding, maar als formele schadeclaim.
Motiveer schriftelijk of aansprakelijkheid wordt erkend of betwist.

Geef aan of de claim wordt doorgestuurd naar de aansprakelijkheidsverzekeraar.
Geef aan welke aanvullende informatie nodig is en waarom.

Bewaar en beoordeel relevante bodycambeelden, meldkamergegevens, mutaties en
processen-verbaal.

O Leg uit waarom het politieoptreden noodzakelijk en proportioneel zou zijn geweest, als de claim wordt
afgewezen.

[0 Geef een gespecificeerd aanbod tot schadevergoeding, inclusief materieel, immaterieel en kosten.
[0 Vergoed wettelijke rente vanaf de datum van schade / aansprakelijkstelling.

[0 Vergoed redelijke kosten ter vaststelling van schade en aansprakelijkheid.

O Corrigeer onjuiste registraties of verwijs naar de juiste correctieroute.

O Codrdineer deze schadeclaim met mijn politieklacht over hetzelfde incident.

Oooooooao

Aanvullende verzoeken
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14. Totaaloverzicht claim

Schadepost

Bedrag

Bewijs / bijlage

Totaal gevorderd

Totaal gevorderd

Wettelijke rente vanaf

Betaling op IBAN

Termijn voor reactie

Termijn

planning en om tussentijdse informatie.

Vraag om een inhoudelijke reactie binnen een redelijke termijn. Bij hoge schade of complexe aansprakelijkheid kan de
politie meer tijd nodig hebben, zeker wanneer de claim wordt doorgezet naar een verzekeraar. Vraag dan wel om een
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15. Conceptbrief schadeclaim politie

Aan: Politie / schadebehandelaar / juridische afdeling
Betreft: schadeclaim wegens politieoptreden op [datum] te [plaats]
Geachte heer/mevrouw,

Hierbij stel ik de politie aansprakelijk voor de schade die is ontstaan door het politieoptreden op
[datum] te [plaats]. De schade bestaat uit materiéle schade, kosten, en voor zover van toepassing
letselschade en immateriéle schade.

Volgens mijn lezing is de schade veroorzaakt door handelen of nalaten van de politie. Het optreden
was feitelijk schadeveroorzakend en was niet noodzakelijk, niet proportioneel, onvoldoende
zorgvuldig, dan wel onvoldoende afgestemd op mijn situatie. De concrete feiten, schadeposten en
bewijsstukken zijn opgenomen in het bijgevoegde schadeclaimformulier.

Ik verzoek u de ontvangst van deze claim te bevestigen, aansprakelijkheid te beoordelen, de schade
zo nodig door te geleiden naar uw aansprakelijkheidsverzekeraar, en schriftelijk gemotiveerd te
beslissen. Wanneer u aansprakelijkheid betwist, verzoek ik u uitdrukkelijk te vermelden op welke
feiten, bevoegdheden, noodzaak en proportionaliteitsafweging u dat baseert.

Ik verzoek vergoeding van de schade zoals gespecificeerd in dit formulier, te vermeerderen met
wettelijke rente en redelijke kosten ter vaststelling van schade en aansprakelijkheid. Als over
hetzelfde incident ook een klacht loopt, verzoek ik om codérdinatie en om te voorkomen dat de
schadeclaim ongemotiveerd blijft liggen zonder planning.

Hoogachtend,
[naam]

[datum]
[handtekening]
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16. Afwijzing, gedeeltelijke erkenning of stilzitten

Gebruik dit onderdeel wanneer de politie de claim afwijst, slechts gedeeltelijk erkent, lang stil blijft, of
de schadeclaim verwart met een klacht of melding.

De afwijzing is onvoldoende gemotiveerd.

De politie erkent schade maar betwist zonder uitleg het causaal verband.

De politie verwijst naar noodzaak zonder concrete proportionaliteitsafweging.

De politie verwijst naar eigen schuld zonder dat feitelijk te onderbouwen.

De politie weigert relevante stukken of beelden te betrekken.

De schadeclaim wordt pas behandeld na de klacht, maar zonder planning of tussentijdse informatie.
De claim is doorgestuurd naar een verzekeraar maar ik krijg geen inhoudelijke uitleg.

Er is geen behoorlijke ontvangstbevestiging of aanspreekpunt.

Ik wil heroverweging vragen.

Ik overweeg civiele aansprakelijkstelling / advocaat / ombudsman over de behandeling van de claim.

0 I o A 0 A

Reactie op afwijzing of stilzitten
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17. Verklaring en ondertekening

Ik verklaar dat ik dit formulier naar waarheid heb ingevuld voor zover mij bekend. Ik begrijp dat de
schadebehandelaar aanvullende vragen kan stellen en dat medische of privacygevoelige gegevens
alleen mogen worden gebruikt voor de beoordeling van deze schadeclaim.

Plaats

Datum

Naam

Handtekening

Bijlage: intern werkblad voor eigen gebruik

Wat wil ik minimaal bereiken? erkenning / vergoeding / correctie / excuus / uitleg / preventie

Welke drie feiten zijn het sterkst bewijsbaar?

Welke zwakke punten of tegenwerpingen verwacht ik?

Einde formulier.
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